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AVVISO PUBBLICO

Indagine di mercato - ex Linee Guida ANAC n. 4 - per l'affidamento, ex art. 36, comma 2 lettera
b) del D.Lgs. n. 50/2016, del servizio di manutenzione applicativa AMS SAP.

Allegati:

Manifestazione di interesse (All. A).

Art. 1 -

Con il presente avviso I'ARST S.p.A. intende avviare un’indagine di mercato - ex Linee Guida ANAC n. 4 - per
I'affidamento, ex art. 36, comma 2, lettera b) del D.Lgs. n. 50/2016, del servizio triennale di manutenzione
applicativa AMS SAP.

Il servizio “Applications Maintenance” richiesto ha come obiettivo la gestione delle applicazioni sviluppate in
ambiente SAP ECC 6.0 e supportate dai sistemi installati presso il Data Center di ARST SpA a Cagliari in via
Posada 8/10.

ARST ha implementato il sistema SAP per fasi successive a partire dal 2002, anno di primo avvio. Nel 2014 si

Indicazioni preliminari

& migrato il sistema dalla versione SAP R/3 4.6c¢ alla versione SAP ECC 6.0.
Si riportano di seguito le principali caratteristiche per modulo utilizzato.

Madulo

Descrizione

Gestione della contabilita economico-
patrimoniale

Principali caratteristiche

1 societa

1 piano conti

Diversi settori contabili
Diverse Divisioni

Cco

Gestione della contabilita analitica

1 controlling area
Presenti report predisposti con Report Painter

MM

Gestione degli Acquisti e dei Magazzini

1 societa

Diverse divisioni

1 organizzazione acquisti

Controlli e tabella custom su budget acquisti
Interfaccia custom di caricamento listini

SD

Gestione delle Vendite fatturazione
attiva

Emissione fatture attraverso un custom dedicato
Emissione fatture elettroniche verso PA

Vendita di servizi

Vendita materiali non gestiti a magazzino

Gestione dei Cespiti

1 area civilistica
1 area contributiva
1 area gestionale

Manutenzione dei mezzi

custom)

(modulo

Integrato con tutti i moduli ed in particolare con MM.
Gestione scheda delle manutenzioni

Gestione giornaliera autobus

Reportistica manutenzioni e consumi

Gestione dei titoli di viaggio
(modulo custom)

Acquisizione titoli di viaggio da ente esterno
Trasferimento titoli viaggio tra attori vari del processo
di vendita

Registrazione scritture contabili all’atto emissione bolla
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consegna biglietti

Emissione fatture elettroniche verso PA

Chiusure giornaliere cassa mediante transazioni
custom di incasso

Operazioni periodiche fatture, autofatture, vaucher,
provvigioni

Interfaccia con sisterna retribuzioni

Reporting

=== Interfacce con altri sistemi Interfaccia asincrona con sistema gestione retribuzioni
Interfaccia asincrona con sistema web vendita biglietti
Interfaccia asincrona acquisizione listini fornitori

Note Sono presenti oggetti standard modificati

L'esatta definizione del servizio sara puntualmente specificata con una successiva Lettera di invito a
presentare offerta.

Per I'espletamento della presente procedura di gara ARST si avvale del sistema informatico per le procedure
telematiche di acquisto del soggetto aggregatore SardegnaCAT accessibile all'indirizzo internet
www.sardegnacat.it.

Conclusa l'indagine di mercato di cui al presente Avviso, i soggetti selezionati saranno invitati alla procedura
negoziata mediante RDO sulla piattaforma telematica di SardegnaCAT, con trasmissione della relativa Lettera
di invito.

L'importo a base di gara del servizio triennale & pari a € 195.000,00 + iva.

Il contratto potra essere ripetuto per ulteriori tre anni, ai sensi dell'art. 125, comma 1 lettera f) del D. Lgs. n.
50/2016. Pertanto, I'importo dell’appalto comprensivo di tale opzione e pari a € 390.000,00 + iva.

L'aggiudicazione avverra secondo il criterio dell'offerta economicamente pill vantaggiosa, sulla base del
miglior rapporto qualita prezzo, ai sensi dell’art. 95, comma 3, lett. 3-bis del D. Lgs. n. 50/2016, in quanto
trattasi di servizi di importo superiore a 40.000 euro, caratterizzati da notevole contenuto tecnologico.

Art. 2 - Soggetti ammessi

Possono presentare domanda di partecipazione tutti gli operatori economici di cui all'articolo 45, comma 2
del D.Lgs. n. 50/2016, nonché le ditte concorrenti con sede in altri Stati membri dell’'Unione Europea, in
possesso, a pena di esclusione, dei seguenti requisiti di partecipazione di carattere generale,
economico-finanziario e tecnico-professionale.

2.1 REQUISITI DI CARATTERE GENERALE
a) Insussistenza delle cause di esclusione di cui all'art. 80 del D.Lgs 50/2016 e s.m.i.

b) Insussistenza delle cause di esclusione che, ai sensi della normativa vigente, determini ulteriori divieti a
contrattare con la pubblica amministrazione.

2.2 REQUISITI DI IDONEITA PROFESSIONALE, DI CAPACITA ECONOMICA E FINANZIARIA E
DI CAPACITA TECNICHE E PROFESSIONALI

1. Iscrizione al Registro delle Imprese istituito presso la Camera di Commercio Industria Artigianato e
Agricoltura, o al registro professionale previsto dalla legislazione dello Stato membro in cui la ditta
& stabilita per attivita inerenti al servizio oggetto di appalto;

2. Possesso della certificazione comprovante lo status di PE Sell Partner SAP;

3. Possesso della certificazione di qualita ISO 9001 in corso di validita, rilasciata da un organismo di
valutazione della conformita accreditato;

4, Aver eseguito nei 36 mesi antecedenti la data di pubblicazione sul sito del presente avviso, servizi
analoghi a quelli oggetto della gara (servizi di manutenzione e assistenza AMS SAP), per un
importo complessivo pari ad almeno euro 195.000,00, di cui almeno uno di importo minimo pari a
80.000,00 euro.
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I requisiti sopraelencati devono sussistere al momento della presentazione della manifestazione di interesse,
e dichiarati nella stessa sede con le modalita di cui al D.P.R. n°® 445/2000 (Modello allegato A al presente
Awviso); la loro sussistenza sara accertata dalla Stazione Appaltante secondo le disposizioni vigenti in
materia.

In caso di partecipazione alla procedura in RTI o Consorzio, si applicano le disposizioni di cui all‘art. 48 del D.
Lgs. n. 50/2016 e s.m.i.

I requisiti di cui al punto 2.1 - lettere a) e b) e di cui al punto 2.2 — numero 1), 2) e 3) - dovranno essere
posseduti da tutte le imprese raggruppate.

Mentre, il requisito di cui al punto 2.2 — numero 4) dovra essere soddisfatto dal raggruppamento nel suo
insieme. Il servizio di punta (servizio di manutenzione AMS SAP di importo pari a euro 80.000) non potra
essere frazionato.

Le Manifestazioni di interesse che dovessero pervenire non comporteranno alcun obbligo o impegno per
ARST, che si riserva, a suo insindacabile giudizio, di non espletare le successive procedure di affidamento,
come anche di modificare, sospendere o revocare i termini e le condizioni sotto riportate.

Art. 3- Modalita e termini di presentazione delle manifestazioni di interesse

Gli operatori economici interessati dovranno far pervenire - esclusivamente tramite il portale
SardegnaCAT — entro e non oltre le ore 13.00 del giorno 04.11.2020 — la "Manifestazione di interesse”
redatta secondo il modello (Allegato A) sottoscritta, con firma digitale.

Saranno prese in considerazione solo le istanze di manifestazione di interesse pervenute entro il termine
stabilito e saranno aperte sul sistema SardegnaCAT secondo la procedura prevista dalla piattaforma.

Possono presentare istanza di manifestazione di interesse i soggetti, regolarmente registrati nella
piattaforma telematica SardegnaCAT. Per i soggetti non ancora registrati sul portale SardegnaCAT,
che intendono partecipare alla procedura si consiglia di effettuare la registrazione almeno 48
ore prima del termine di scadenza della propria manifestazione di interesse.

Alla manifestazione di interesse non dovra essere allegata alcuna offerta economica.

Art. 4 - Numero previsto di operatori da invitare e data del sorteggio

La selezione degli Operatori Economici da invitare & ispirata ai principi di trasparenza, rotazione e parita di
trattamento di cui all’art. 36 comma 1 del D.Lgs. n. 50/2016 nonché a tutti gli altri principi stabiliti all'articolo
30 del D.Lgs. n. 50/2016.

L'invito sara esteso a non pit di quindici operatori economici, per cui, se il numero degli operatori che hanno
presentato richiesta e risultati idonei sara superiore a quindici, si procedera mediante sorteggio pubblico
che sara effettuato dal Responsabile del Procedimento in seduta pubblica, tramite lo strumento della
videoconferenza, il giorno 05.11.2020 alle ore 10.00, previa comunicazione ai partecipanti.

Saranno adottati gli opportuni accorgimenti affinché i nominativi degli operatori economici selezionati tramite
sorteggio non vengano resi noti, né siano accessibili, prima della scadenza del termine di presentazione delle
offerte.

E fatta salva la facoltd di ARST di individuare direttamente gli operatori da invitare alla procedura negoziata,
qualora in esito alla presente indagine di mercato dovesse pervenire un numero di candidature inferiore al
numero minimo di operatori fissato dall’art. 36, comma 2, lett. b) del D.Lgs. n. 50/2016 (cinque).

Successivamente ARST procedera ad inviare a tali soggetti, mediante RDO pubblicata su SardegnaCat la
Lettera d'invito a presentare la propria offerta.

Art. 5 - Clausole e condizione generali
ARST S.p.A. si riserva la facolta di:

- concludere il presente procedimento anche con una dichiarazione di non adesione a nessuna delle
manifestazioni di interesse presentate, tenuto conto che il presente Awviso é finalizzato a consentire
I'esperimento di una indagine esplorativa di mercato;
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- annullare o revocare l'avviso medesimo, dar corso o meno allo svolgimento della indagine, prorogarne la
data, sospendere o aggiornare le operazioni senza che i partecipanti possano avanzare pretese di sorta;

- non invitare alla successiva fase della procedura competitiva quei soggetti che non fossero ritenuti idonei
sulla base di motivazioni discrezionali, senza dover per questo render conto delle decisioni prese in
merito e senza che il soggetto escluso possa vantare alcun diritto in merito.

Art. 6 - Norme finali

Gli operatori economici interessati al presente Avviso, con la semplice presentazione delle manifestazioni di
interesse accettano incondizionatamente tutte le norme sopra citate.

Si precisa che la presentazione della manifestazione di interesse non comporta alcun impegno di effettivo
affidamento a carico della Stazione Appaltante e pertanto tale richiesta non vincola in nessun modo ARST.

ARST si riserva, altresi, di non procedere con linvio delle lettere di invito qualora nessuna candidatura
dovesse risultare idonea o di sospendere, modificare, annullare la procedura relativa al presente Avviso o di
non dare seguito alla successiva procedura negoziata per l'affidamento della prestazione in oggetto, senza
che nessun operatore possa vantare alcunché.

Resta inteso che la presentazione delle manifestazioni di interesse non costituisce prova di possesso dei
requisiti generali e speciali richiesti per il successivo affidamento della prestazione, che invece dovra essere
accertato dall’ARST in occasione della successiva procedura negoziata per |'affidamento dello stesso.

Il presente avviso € pubblicato nella piattaforma SardegnaCat e sul sito web: www.arst.sardegna.it, nella
sezione “Bandi e Concorsi” — “Bandi di gara”, dove si potranno visionare altresi eventuali modifiche,
precisazioni ed integrazioni.

I dati personali forniti e raccolti in occasione del presente procedimento verranno utilizzati esclusivamente in
funzione e per i fini conseguenti agli adempimenti richiesti dal presente avviso, ai sensi del D.Lgs.
n°® 196/2003.

Art. 7 - Responsabile del Procedimento

Il Responsabile del procedimento nella fase di progettazione, esecuzione del servizio & Iing. Paolo Diana,
Responsabile dei sistemi informativi.

Il Responsabile del procedimento nella fase di affidamento & I'avv. Salvatore Perra, Dirigente del Servizio
Negoziale e Appalti.

Il Responsabile dell'accesso agli atti di gara e I'avv. Salvatore Perra.

Dott, Roberto Neroni
Arfiiiinistratore Unico
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