spa Servizio informazioni e vendita titoli di viaggio
e'o_ﬂ-o ARST presso 'autostazione di Cagliari
Gara n. 03/2020
Modello di Offerta Tecnica — All. B

MODELLO DI OFFERTA TECNICA

(compilare questo modulo o riportare su carta intestata rispettando la numerazione)

AI'ARST S.p.A.

Indagine di mercato — con procedura negoziata sotto soglia - per I'affidamento del servizio informazioni e
vendita titoli di viaggio ARST presso I'autostazione di Cagliari — Piazza Matteotti - ex art. 36, comma 2
lettera b) del D.Lgs. n. 50/2016

Gara n. 03/2020 CIG: 8180166687

Il sottoscritto

nato a il

residente in (via, n° civico, c.a.p. e citta)

Codice Fiscale

nella sua qualita di

della Ditta (Ragione Sociale)

Sede Legale {via, n® civico, c.a.p. e citta)

Sede operativa (via, n" civico, c.a.p. e citta)

Recapiti telefonici Tel Fax

Posta elettronica

Posta elettronica certificata

Codice Fiscale

Partita IVA

Forma giuridica

In relazione all’affidamento in oggetto, ai sensi degli articoli 46 e 47 del DPR 445/2000, consapevole delle
sanzioni penali previste dall’articolo 76 dello stesso decreto per le ipotesi di falsita in atti e dichiarazioni
mendaci,

Formula la seguente offerta tecnica, alle condizioni richiamate nella lettera di invito e nei suoi allegati;
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Servizio informazioni e vendita titoli di viaggio
ARST presso l'autostazione di Cagliari

Possesso del
requisito 5
Descrizione [Barrare la casella puint
che interessa)
Esperienze di gestione attivita di relazione con il pubblico, oltre a quelle gia previste dagli
atti di gara (vendita titoli a valore o prodotti similari), successivamente verificabile: S [ NO
Indicare il numero di anni di esperienza nei singoli settori. Indicare n.
annidi
esperienza
a) Esperienze attinenti al servizio informazioni ai viaggiatori )
A (tariffe, collegamenti, orari, etc.) - Verranno attribuiti 1,5 punti per ogni anno di massimo
esperienza — massimo 20 punti. 20
b) Esperienze non attinenti, ma comunque ritenute valide
(es. info point turistici, call-center commerciali,etc.): Verra attribuito 1 punto per
ogni anno di esperienza — massimo 10 punti.
c} Nessuna esperienza precedente: ........corvvvemveressrieseees PUNLE O
Personale con conoscenza di lingue straniere,
{oltre I'inglese obhligatoriamente previsto dagli atti di gara con livello di conoscenza B1).
Barrare la casella relativa alle lingue straniere conosciute:
Per ogni lingua straniera dichiarata livello minimo di conoscenza B1: "‘::‘;Tt:"
1. perlaconoscenza di Tedesco, Francese, Spagnolo: {Barrare la casella
per ogni lingua: SOOI 111} < §-1 i nteressa)
Tedesco| SI | NO
Francese | SI NO
Spagnolo | SI [ NO | massimo
B
2. Per la conoscenza di altre lingue, oltre all'inglese ed a quelle eventualmente 15
indicate al punto 1), per ogni lingua: ................. Punti 2
Livello minimo di conoscenza Al:
3. Nessuna conoscenza di altre lingue, oltre I'inglese:  .............. Punti 0
Preparazione e realizzazione materiale informativo per i viaggiatori.
Il concorrente dovra predisporre una relazione dettagliata illustrativa (max 2 pagine
c formato A4, carattere Arial 11, interlinea normale), alla quale sara assegnato, ad FhassliiG
insindacabile giudizio della Commissione, una valutazione. 15
Nell’assegnazione dei punteggi la Commissione terra conto; della chiarezza espositiva; dei
sistemi e soluzioni adottate; dell’efficacia dei messaggi/informazioni.
Servizi migliorativi e prestazioni aggiuntive.
Il concorrente dovra predisporre una relazione dettagliata illustrativa {max 2 pagine massino
b formato A4, carattere Arial 11, interlinea normale), alla quale sara assegnato, ad
insindacabile giudizio della Commissione, una valutazione. 20
Nell’assegnazione dei punteggi la Commissione terra conto: della chiarezza espositiva; dei
sistemi e soluzioni adottate; delle risorse operative.
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Il sottoscritto dichiara, inoltre:

1. Siintende integralmente richiamato ed accettato il Capitolato d’Oneri (Allegato 2).

2. Di aver presentato in allegato al presente Modello di Offerta Tecnica, i seguenti sub allegati, parte
integrante del modello stesso, compilati ciascuno secondo le istruzioni (ciascuno max 2 pag. carattere
Arial 11, interlinea normale,.doc):

> Relazione illustrativa: Preparazione e realizzazione materiale informativo per i viaggiatori. (Art. 2.3
comma A.a della lettera di invito, punto C della precedente tabella)

> Relazione illustrativa: Servizi migliorativi e prestazioni aggiuntive. (Art. 2.3 comma A.b della lettera di
invito, punto D della precedente tabella)

Aata .o Firma

Sottoscrivere digitalmente (2)

1) L'offerente deve essere munito dei poteri necessari per impegnare la Ditta



