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Capitolato di fornitura — Allegato A

Articolo 1 - Oqggetto

Il presente capitolato disciplina I'affidamento ad una Ditta specializzata nella Selezione del
Personale, del servizio di organizzazione e gestione delle fasi di selezione dei candidati nelle
procedure concorsuali dell’ARST S.p.A. con sede legale sita nella Via Posada 8 in Cagliari, di
seguito denominata “azienda committente”.

Articolo 2 - Tipologia di procedure selettive

La fornitura si riferisce alla seguente procedura selettiva:

Selezione pubblica per titoli ed esami per la formazione di una graduatoria ad esaurimento
per la copertura di 30 posti, secondo le necessita e le risorse finanziarie disponibili, mediante
assunzione con contratto di lavoro subordinato a tempo determinato, full time o part time, e
successivamente a tempo indeterminato, a copertura del turn over, per il profilo professionale
di Operatore Generico par. 116 (Area professionale 4~ area operativa mansioni generiche -
C.C.N.L. Autoferrotranvieri) da inserire nelle attivita di manutenzione degli immobili, delle
stazioni e della linea ferroviaria di Cagliari.

Articolo 3 — Requisiti

L'azienda specializzata nella Selezione del personale dovra essere in possesso dei seguenti
requisiti:
— aver svolto negli ultimi cinque anni attivita di preselezione in almeno tre procedure
concorsuali/selettive, di cui almeno una con un numero di candidati pari o superiore a
1000 mediante la predisposizione di test e questionari a risposta multipla con Ia
possibilita per il candidato di esercitare il diritto di ripensamento. (Unitamente al
modello di offerta economica dovra essere presentata, in un foglio separato (All. D),
una descrizione del sistema di correzione dei test con riferimento alla metodologia
adottata per garantire il diritto di correzione/ripensamento delle domande a ciascun
candidato);

L'azienda, per ciascuna selezione che dichiara di aver svolto, dovra indicare I'ente affidatario
dell’incarico, certificando l'esito positivo del servizio prestato ed il numero di candidati
esaminato, con dichiarazione rilasciata dal Committente.

Nella selezione di cui al precedente art. 2 I'aggiudicatario dovra:

prova 1) predisposizione di n. 700 test, aventi ad oggetto gli argomenti del Bando di cui all’art.
2, a risposta multipla (n. 3 risposte) dai quali saranno estratte le 14 batterie contenenti 50
test ciascuna.

In tale Selezione i candidati dovranno sostenere:

Prova 1) soluzione di 50 test a risposta multipla aventi ad oggetto gli argomenti del Bando:
1. Norme sulla circolazione dei treni e Regolamento dei segnali ferroviari;

2. Disciplina delle assuntorie per I'attivita di custodia dei Passaggi a livello (L. n. 14/1965);
3. Norme regolamentari che regolano I'attivita aziendale di Custodia dei Passaggi a Livello;
4. Nozioni di base sulla sicurezza del lavoro (D. Lgs. n. 81/2008);

5. Nozioni di terminologia dell'armamento ferroviario.

Prova 2) Al colloquio (prova teorica e prova pratica) sono ammessi i primi 100 candidati in
graduatoria della prova preselettiva. A parita di merito nella graduatoria tra due o piu
candidati che abbiano riportato il punteggio di 100, la precedenza & determinata in base al
numero di figli a carico e in caso di ulteriore parita dalla minore eta.
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Non saranno pertanto ammessi pit di 100 candidati e nessun pari merito.

Articolo 4 — Luogo di svolgimento delle prove

La prova (soluzione di 50 test) si dovra svolgere nel Comune di Cagliari o in uno dei Comuni
limitrofi, distanti non pil di 15 km dal capoluogo, in un massimo di 6 giornate in locali idonei
al rispetto della normativa COVID- 19 per gestione delle selezioni pubbliche.

Articolo 5 — Soluzione dei test

Nella prova preselettiva (soluzione di 50 test) il contenuto dei questionari vertera sulle materie
di cui all'art 7 del Bando, in relazione al posto che dovra essere ricoperto (operatore generico)
e al titolo di studio richiesto (diploma di licenza media inferiore).

L'aggiudicatario dovra predisporre n. 14 batterie di test, ciascuna composta da 50 test, da
somministrare ai candidati.

Le batterie dei quiz saranno inserite in un database dal quale saranno estratte 3 batterie per
ogni sessione. Fra le tre batterie estratte per ciascuna sessione si procedera all'estrazione
della batteria da somministrare che sara stampata in aula il giorno della prova in numero
copie pari ai candidati presenti e consegnata a ciascuno di essi a cura e spese
dell’aggiudicatario.

Ogni batteria di test dovra essere composta da:

1) questionario di 50 test a risposta multipla;

2) il modulo delle risposte dovra essere predisposto per la lettura attraverso strumenti ottici
e dovra consentire di apporre, su caselline corrispondenti alle risposte, un segno di marcatura
mediante annerimento della casella. Il modulo dovra consentire al candidato la possibilita di
correzione/ripensamento di ciascuna risposta data.

3) modulo con i dati anagrafici del candidato da abbinare al modulo delle risposte in fase di
correzione;

La data, la sede e il calendario della prova preselettiva (soluzione di 50 test) dovra essere
concordata preventivamente con ARST S.p.A.

A) Contenuto dei questionari e relativo punteggio

I questionari composti da 50 test, bilanciati a risposta multipla (1/3 circa su “Norme sulla
circolazione dei treni e Regolamento dei segnali ferroviari”, 1/3 circa relativo alla "Disciplina
delle assuntorie per l'attivita di custodia dei Passaggi a livello (L. n. 14/1965) e relativo a
“Norme regolamentari che regolano I'attivita aziendale di Custodia dei Passaggi a livello”; '
circa sulle "Nozioni di base sulla sicurezza del lavoro (D.Lgs. n. 81/2008) e sulle "Nozioni di
terminologia dell'armamento ferroviario”) dovranno accertare il livello di conoscenza di cultura
generale dei concorrenti. Per la soluzione dei test dovra essere previsto un tempo congruo
massimo in relazione al numero ed al contenuto delle domande;

B) Espletamento della prova

Nello svolgimento della prova dovranno essere previste le seguenti fasi interamente a cura e
spese della Ditta aggiudicataria:

I) identificazione dei candidati ed ammissione alla prova d’esame;

IT) sisternazione dei candidati in aula;

III) consegna del materiale (penne, modulo di istruzioni sullo svolgimento della prova);

V) istruzioni impartite in aula sulla modalita di compilazione dei questionari di attribuzione
dei punteggqi;
V) consegna dei questionari per la prova e dei moduli di risposta;

VI) svolgimento della prova;
VII) vigilanza in aula sul corretto svolgimento della prova;
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VIII) ritiro dei questionari e delle risposte trascorso il tempo previsto;

IX) rispetto dei protocolli sanitari COVID 19;

X) correzione informatizzata in aula da svolgersi al termine di ciascuna sessione;

XI) possibilita per ciascun candidato di prendere visione del proprio elaborato su
piattaforma dedicata, dopo la prova.

C) Correzione e valutazione dei questionari

I moduli dei test dovranno essere corretti dalla Ditta aggiudicataria adottando sistemi di
correzione che garantiscano anonimato e riservatezza del candidato, mediante strumenti a
lettura ottica automatizzata subito dopo la fine della prova.

Successivamente i risultati delle correzioni dovranno essere riportati in forma di graduatoria
nella quale sara evidenziato: cognome e nome del candidato, data di nascita e punteggio
espresso in centesimi; a ciascun candidato dovra essere consentita la visione della sua prova.

Articolo 6 — Adempimenti dell’aqgqgiudicatario

L'aggiudicatario dovra con oneri e spese a proprio carico:

1) Individuare la sede - aule per l'espletamento delle prove come indicato nell’art. 3
mettere a disposizione i locali e gli arredi e curare la gestione degli stessi, in cui si dovra
effettuare la prova 1 e la prova 2;

2) mettere a disposizione dei candidati tutto il materiale necessario per |I'espletamento
della soluzione dei test di cultura generale e sulla disciplina relativa alla guida degli autobus
di linea;

3) curare la procedura di identificazione dei candidati sulla base degli elenchi dei
partecipanti che saranno predisposti dall’ARST S.p.A.;

4) gestire la sistemazione di candidati nell’aula;

5) procedere alla consegna dei test in forma anonima e riservata;

6) procedere alla somministrazione dei test;

7) fornire tutte le indicazioni necessarie ai partecipanti;

8) curare la sorveglianza dell’aula in modo tale da garantire che i candidati svolgano i test
senza potersi avvalere di alcun aiuto;

9) predisporre la graduatoria della prova QUIZ (test sulla base degli esiti della correzione
automatica);

10) consentire a ciascun candidato di poter visionare il proprio elaborato mediante
piattaforma dedicata dopo la prova (quiz).

Articolo 7 — Termini

A) La prova 1 (soluzione dei 50 test) dovra essere effettuata, interamente a cura
e spese della Ditta aggiudicataria, in un massimo di 6 giornate d'intesa con ARST S.p.A.

La graduatoria completa, con l'esito della prova (soluzione dei 50 test) dovra essere
consegnata (a cure e spese interamente poste a carico della Ditta aggiudicataria) entro 3 (tre)
giorni naturali e consecutivi che decorreranno dalla data di ultimazione della suddetta prova.
Tale graduatoria sara in seguito resa pubblica a cura e spese dell’ARST S.p.A.

Articolo 8 — Norme reqolatrici della fornitura e Penali

La fornitura del servizio deve essere eseguita con l‘osservanza di quanto previsto:
- dal presente capitolato;
- dalle norme del codice civile e dalle altre disposizioni normative in materia.
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Per ciascun giorno naturale consecutivo di ritardo rispetto ai termini indicati nell’art. 7 la ditta
corrispondera all'ARST una penalita pari al 2 % (due per cento) dell'importo aggiudicato.

Se tale ritardo dovesse superare il quinto giorno, sara facolta dell'’ARST S.p.A. rifiutare il
servizio e risolvere ipso jure il contratto con incameramento della cauzione, fatti salvi i
maggiori danni.

Articolo 9 — Importo a contratto
L'importo dell’offerta economica dovra essere al prezzo complessivo pit basso. Si tiene conto

del fatto che, su un totale di 5999 domande, si possa presumere una partecipazione
approssimativamente pari all’'80% del numero totale dei candidati (circa 4.800
candidati).

L'offerta dovra essere comprensiva dell’affitto dei locali e degli arredi, del servizio e di tutto il
materiale necessario ai candidati per I'espletamento della prova.

Il prezzo complessivo sara cosi composto:

a) prezzo a corpo per la predisposizione e somministrazione dei test (compresi tutti gli
oneri per affitto locali, arredi, stampanti, ecc.)

Articolo 10 - Obblighi dell’aggiudicatario

La Ditta aggiudicataria appaltatrice del servizio disciplinato dal presente capitolato speciale
d’oneri, & comunque obbligata:

- a porre in essere, con tempestivita, ogni adempimento prescritto dall’ARST S.p.A.
conseguentemente alla rilevazione di difetti o imperfezioni o difformita del servizio.

- ad assumere in proprio ogni responsabilita in caso di infortuni o di danni arrecati
eventualmente a persone o cose a causa di manchevolezze o trascuratezze nell’esecuzione
delle prestazioni oggetto del presente capitolato;

- ad ottemperare a tutti gli obblighi verso i propri dipendenti in conformita a quanto
previsto dalle disposizioni legislative e regolamentari vigenti in materia di lavoro e di
assicurazioni sociali assumendo a suo carico tutti i relativi oneri;

S ad attuare nei confronti dei propri dipendenti impegnati nelle prestazioni disciplinate
dal presente capitolato, condizioni normative e retributive non inferiori a quelle risultanti dai
contratti collettivi di lavoro vigenti.

Articolo 11 — Verifiche

L’ARST S.p.A. si riserva il diritto di vigilare e verificare in ogni fase sulla corretta esecuzione
del servizio procedendo, nel caso fossero segnalate e/o riscontrate inadempienze e richiami
formali e in caso di gravi inadempienze o disservizi non risolti in seguito a precedenti richiami
alla immediata risoluzione del contratto.

Articolo 12 — Obblighi assicurativi e previdenziali

La Ditta aggiudicataria si impegna ad osservare la normativa vigente relativamente agli
obblighi assicurativi, previdenziali ed assistenziali.

L’ARST S.p.A. rimane esonerata da ogni responsabilita derivante dall’eventuale mancato
rispetto degli obblighi previsti nei confronti delle unita lavorative impiegate dalla Ditta.

Articolo 13 - Fatture e pagamento

Il pagamento delle spettanze alla Ditta aggiudicataria sara effettuato 60 (sessanta) giorni fine
mese dalla data della fattura relativa alle prestazioni effettivamente rese. Nelle somme che
vanno corrisposte alla Ditta aggiudicataria sono comprese la retribuzione al personale e tutte
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le altre spese generali amministrative, previdenziali, assicurative contabili e tecniche del
servizio reso.

Articolo 14 - Divieto di cessione del contratto

La Ditta aggiudicataria dovra assumere e gestire direttamente il servizio.

E fatto assoluto divieto alla Ditta aggiudicataria di cedere, a qualsiasi titolo, il contratto o i
singoli ordinativi di fornitura a pena di nullita della cessione stessa.

In caso di inadempimento da parte del fornitore degli obblighi di cui al precedente comma,
I'ARST S.p.A., fermo restando il diritto al risarcimento del maggior danno, ha facolta di
dichiarare risolto di diritto il contratto.

Articolo 15 — Cauzione Definitiva

A garanzia della puntuale osservanza di tutte le norme contrattuali, la ditta aggiudicataria
dovra costituire un deposito cauzionale definitivo secondo le modalita e per I'importo stabiliti
nella lettera d'invito.

Il deposito cauzionale definitivo verra mantenuto fisso nell'ammontare sopra detto per tutta
la durata della fornitura.

Per la restituzione del suddetto deposito cauzionale valgono le vigenti norme di legge.

Articolo 16 - Risoluzione del contratto

L'ARST S.p.A. si riserva la facolta di procedere alla risoluzione del contratto, previa diffida ad
adempiere, ai sensi degli artt. 1453 e 1454 c.c. ed a spese della Ditta aggiudicataria, in caso
di inadempimento alle obbligazioni derivanti dal presente capitolato.

L'ARST S.p.A. puo risolvere "ipso jure" il contratto in caso di:

a) frode, prova di negligenza, contravvenzione nell'esecuzione degli obblighi e condizioni
contrattuali;
b) cessione della Ditta, cessazione dell'attivita oppure nel caso di concordato preventivo,

fallimento, stato di moratoria e conseguenti atti di sequestro o pignoramento a carico della
Ditta aggiudicataria;

c) ritardi nelle consegne rispetto ai termini stabiliti dall’art. 7;

d) nel caso I'aggiudicataria sospenda il servizio con decisione unilaterale qualora fossero
in atto controversie con I’ARST S.p.A.

Nel caso di risoluzione I'ARST S.p.A. provvedera alla sospensione dei pagamenti non ancora
effettuati ed alla rivalsa sul deposito cauzionale.

La predetta rivalsa non esime la Ditta dalle responsabilita in cui la stessa possa incorrere a
norma di legge per i fatti che hanno motivato la risoluzione con la conseguente applicazione
delle penalita previste e del risarcimento dei danni conseguenti.

Articolo 17 — Controversie legali e Foro competente

Per quanto non espressamente indicato nel presente capitolato, si fa rinvio al Codice Civile,
alle leggi e ai regolamenti in vigore regolanti la materia, nonché al bando di gara.
Per ogni controversia legale sara esclusivamente competente il Foro di Cagliari.
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